
Calendario 2010

	 	 titolo 	 	 	 	 	 	 	 	 durata gg	 	 prezzo*	 	

	 	 Introduzione alla Corporate Responsibility (CR)  	 	 	 	 1	 	 	 € 550,00	 	    

00	 	 Il bilancio di sostenibilità	 	 	 	 	 	 2	 	 	 € 1.050,00	 	    

00	 	 Introduzione alla SA8000	 	 	 	 	 	 2	 	 	 € 690,00	 	    

00	 	 Internal Auditor SA8000	 	 	 	 	 	 3	 	 	 € 990,00	 	    

00	 	 La gestione efficace del rischio	 	 	 	 	 	 2	 	 	 € 1.050,00	 	    

00	 	 Gestire i rischi reputazionali	 	 	 	 	 	 1	 	 	 € 550,00	 	    

00	 	 Il sistema di gestione qualità ISO 9001:2008	 	 	 	 	 2	 	 	 € 690,00	 	    

00	 	 La nuova ISO 9004:2009 NEW	  	 	 	 	 	 1	 	 	 € 390,00	 	    

00	 	 Internal Quality Auditor CEPAS	 	 	 	 	 	 3	 	 	 € 990,00                               

00	 	 Internal Quality Auditor nel settore sanità		 	 	 	 3	 	 	 € 990,00	 	    

00	 	 Tecniche per auditing: ISO 19011 - Modulo 1 CEPAS	 	 	 	 2	 	 	 € 690,00	 	    

00	 	 Quality Assessor - Modulo 2 CEPAS	 	 	 	 	 3	 	 	 € 990,00	 	    

00	 	 L’integrazione dei sistemi di gestione: BS PAS 99:2006	 	 	 	 2	 	 	 € 690,00	 	    

00	 	 Gli indicatori della qualità: la linea guida UNI 11097	 	 	 	 1	 	 	 € 390,00	 	    

00	 	 Customer Satisfaction	 	 	 	 	 	 2	 	 	 € 690,00	 	    

00	 	 La gestione efficace delle riunioni	 	 	 	 	 1	 	 	 € 550,00	 	    

00	 	 Comunicare efficacemente in azienda  	 	 	 	 	 2	 	 	 € 1.050,00	 	    

00	 	 Formazione coach aziendali	 	 	 	 	 	 1	 	 	 € 550,00	 	    

00	 	 Valutare l’efficacia della formazione 	 	 	 	 	 1	 	 	 € 550,00	 	    

00	 	 Le dinamiche di lavoro in team	 	 	 	 	 	 2	 	 	 € 1.050,00	 	    

00	 	 Il problem solving: metodi e strumenti per la soluzione dei problemi	 	 2	 	 	 € 1.050,00	 	    

00	 	 Introduzione alla Balanced Scorecard (BSC)	 	 	 	 1	 	 	 € 550,00	 	    

00	 	 Garantire la qualità attraverso l’efficienza NEW	 	 	 	 2	 	 	 € 1.050,00	 	    

00	 	 Tecniche e strumenti di project management	 	 	 	 2	 	 	 € 1.050,00	 	    

00	 	 La direttiva Emission Trading 	 	 	 	 	 	 2	 	 	 € 690,00	 	    

00	 	 La gestione operativa dei GHG NEW	 	 	 	 	 3	 	 	 € 990,00	 	    

gennaio	 febbraio	 marzo	 APRile	 MAggio	 giugno	 luglio	 SEttembre	 Ottobre	 NOVembre	 Dicembre

milano
8-9

milano
12-13

roma
6

AMBIENTE ED ENERGIA			 

roma
22-23

milano
7-8

roma
19-20

milano
15-16-17

milano
1-2-3

milano
10-11

milano
16

milano
11

milano
10

CORPORATE RESPONSIBILITY			

QUALITÀ E MIGLIORAMENTO DEI PROCESSI			 

milano
4

milano
26-27

roma
7-8-9

milano
9-10

milano
28-29

milano
10-11

roma
3-4

bari
5-6

milano
6-7

roma
4-5

milano
25

roma
5

milano
7

bari
1

milano
1

roma
13

milano
1-2-3

roma
19-20-21

milano
9-10-11

bari
13-14-15

milano
6-7-8

roma
1-2-3

milano
20-21-22

milano
16-17-18

milano
18-19

roma
8-9

milano
8-9

bari
3-4

milano
1-2

roma
9-10

milano
4-5

roma
8-9

milano
17-18-19

roma
14-15-16

milano
25-26-27

bari
23-24-25

milano
19-20-21

milano
27-28-29

roma
15-16-17

milano
9-10

roma
10-11

milano
14-15

roma
11-12

milano
21

milano
17

milano
10-11

milano
7-8

milano
13-14

milano
2

milano
16

milano
11-12

milano
7-8

milano
20

milano
18

milano
13

milano
15

milano
8-9

milano
2-3

milano
11-12

milano
22-23

milano
1-2

milano
21

milano
19

milano
2-3

milano
18-19

milano
9-10

milano
22-23

milano
2-3

milano
11-12

milano
29-30

milano
15-16-17

milano
5-6-7

milano
17-18-19



	 	 titolo 	 	 	 	 	 	 	 	 durata gg	 	 prezzo*	 	

00	 	 L’incertezza associata alla quantificazione delle emissioni di GHG  	 	 1	 	 	 € 390,00	 	    

00	 	 Monitoraggio e certificazione dei gas serra: le potenzialità della ISO 14064	 	 1	 	 	 € 390,00	 	    

00	 	 Introduzione alla EN 16001 NEW		 	 	 	 	 2	 	 	 € 690,00	 	    

00	 	 Carbon Footprint NEW	 	 	 	 	 	 2	 	 	 € 690,00	 	    

00	 	 Il sistema di gestione ambientale secondo la ISO 14001:2004	 	 	 2	 	 	 € 690,00	 	    

00	 	 Internal Environmental Auditor		 	 	 	 	 3	 	 	 € 990,00	 	    

00	 	 Tecniche per auditing: ISO 19011 - Modulo 1 CEPAS	 	 	 	 2	 	 	 € 690,00	 	    

00	 	 Environmental Assessor - Modulo 2 CEPAS	  	 	 	 	 3	 	 	 € 990,00	 	    

00	 	 La gestione dei rifiuti: norme e procedure NEW	 	 	 	 2	 	 	 € 690,00                               

00	 	 Aggiornamento normativo in materia ambientale	 	 	 	 2	 	 	 € 690,00	 	    

00	 	 Le disposizioni del Testo Unico: quadro normativo e principi base	 	 	 2	 	 	 € 690,00	 	    

00	 	 Introduzione alla OHSAS 18001	 	 	 	 	 	 2	 	 	 € 690,00	 	    

00	 	 Internal Safety Auditor	 	 	 	 	 	 3	 	 	 € 990,00	 	    

00	 	 Tecniche per auditing: ISO 19011 - Modulo 1 CEPAS	 	 	 	 2	 	 	 € 690,00	 	    

00	 	 Safety Assessor - Modulo 2 CEPAS	 	 	 	 	 3	 	 	 € 990,00	 	    

00	 	 Modern Safety Management (msm2)	 	 	 	 	 5	 	 	 € 2.550,00	 	    

00	 	 Accident/incident investigation	  	 	 	 	 	 2	 	 	 € 1.050,00	 	    

00	 	 Hazop: hazard and operability studies	 	 	 	 	 4	 	 	 € 2.050,00	 	    

00	 	 La qualifica “Operational - Supervisor Safety” secondo lo standard VCA/SCC 	 2	 	 	 € 690,00	 	    

00	 	 PED: progettare, costruire e certificare apparecchi conformi alla direttiva	 	 1	 	 	 € 390,00	 	    

00	 	 ATEX: progettare, costruire e certificare apparecchi conformi alla direttiva		 2	 	 	 € 690,00	 	    

00	 	 Introduzione alla ISO 22000 e FSSC 22000	 	 	 	 	 2	 	 	 € 690,00	 	    

00	 	 Internal Auditor ISO 22000	 	 	 	 	 	 3	 	 	 € 990,00	 	    

00	 	 Auditor/Lead Auditor ISO 22000:2005 - IRCA	 	 	 	 	 5	 	 	 € 1.990,00	 	    

00	 	 Gestione del rischio nella sicurezza alimentare e HACCP 	 	 	 1	 	 	 € 390,00	 	    

00	 	 Gestione della sicurezza alimentare: gli standard BRC/IFS	 	 	 1	 	 	 € 390,00	 	    

00	 	 Auditor/Lead Auditor BRC - Corso ufficiale	 	 	 	 	 4	 	 	 € 1.290,00	 	    

00	 	 Gestione della sicurezza alimentare: il protocollo GLOBALGAP (IFA) e il QS standard	 1	 	 	 € 390,00	 	    

00	 	 Rintracciabilità di filiera e certificazione di prodotto	 	 	 	 1	 	 	 € 390,00	 	    

00	 	 Sicurezza alimentare nel packaging: BRC-IOP e UNI EN 15593  	 	 	 1	 	 	 € 390,00	 	    

00	 	 Il quadro normativo europeo per la sicurezza alimentare (pacchetto igiene)		 1	 	 	 € 390,00	 	    

00 	 	  ISO/TS 16949:2009: cosa cambia NEW 	 	 	 	 	 1	 	 	 € 390,00	 	    

00	 	 Introduzione alla ISO/TS 16949:2009	 	 	 	 	 2	 	 	 € 690,00                              
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	 	 titolo 	 	 	 	 	 	 	 	 durata gg	 	 prezzo*	 	

00	 	 Internal Quality Auditor ISO/TS 16949:2009	 	 	   	 	 3	 	 	 € 990,00	 	    

00	 	 La valutazione dei processi nell’industria automobilistica	 	 	 2	 	 	 € 690,00	 	    

00	 	 APQP e PPAP: la pianificazione avanzata della qualità	 	 	 	 2	 	 	 € 690,00	 	    

00	 	 FMEA: Failure Mode and Effects Analysis	 	 	 	 	 2	 	 	 € 690,00	 	    

00	 	 DOE: Design Of Experiments	 	 	 	 	 	 2	 	 	 € 690,00	 	    

00	 	 SPC: introduzione al Controllo Statistico di Processo	 	 	 	 2	 	 	 € 690,00	 	    

00	 	 Il metodo 5S	 	 	 	 	 	 	 2	 	 	 € 690,00	 	    

00	 	 MSA: validazione dei sistemi di misura	  	 	 	 	 2	 	 	 € 690,00	 	    

00	 	 La sicurezza delle informazioni: introduzione alla norma ISO 27001	 	 2	 	 	 € 690,00                               

00	 	 Internal Auditor ISO 27001	 	 	 	 	 	 3	 	 	 € 990,00	 	    

00	 	 Tecniche per auditing: ISO 19011 - Modulo 1 CEPAS	 	 	 	 2	 	 	 € 690,00	 	    

00	 	 ISMS auditor ISO 27001 - Modulo 2 CEPAS	 	 	 	 	 3	 	 	 € 990,00	 	    

00	 	 Introduzione alla ISO 20000	 	 	 	 	 	 1	 	 	 € 390,00	 	    

00	 	 Internal Auditor ISO 20000 NEW	 	 	 	 	 	 3	 	 	 € 990,00	 	    

00	 	 Business continuity management: introduzione alla BS 25999	 	 	 1	 	 	 € 550,00	 	    

00	 	 SLA Management nell’ICT	 	 	 	 	 	 1	 	 	 € 550,00	 	    

00	 	 Introduzione alla UNI 11200 (Call Center - Requisiti per il servizio)	  	 	 1	 	 	 € 550,00	 	    

00	 	 Il codice della privacy	 	 	 	 	 	 1	 	 	 € 550,00	 	    

00	 	 La qualifica di “Operatore Economico Autorizzato” (AEO) NEW	 	  	 1	 	 	 € 390,00	 	    

00	 	 Introduzione alla ISO 28000 NEW		 	 	 	 	 2	 	 	 € 690,00	 	    

00	 	 Internal Auditor ISO 28000 NEW	 	 	 	 	 	 3	 	 	 € 990,00	 	    

00	 	 Introduzione all’International Railway Industry Standard (IRIS)	 	 	 2	 	 	 € 690,00	 	    

00	 	 Internal Auditor IRIS (International Railway Industry Standard)	 	 	 3	 	 	 € 990,00	 	    

00	 	 Introduzione alla UNI EN 9100:2005	 	 	 	 	 2	 	 	 € 690,00	 	    

00	 	 Internal Auditor UNI EN 9100:2005	 	  	 	 	 3 	 	 	 € 990,00	 	    
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* Per i clienti del gruppo Det Norske Veritas Italia S.r.l. sarà applicato uno sconto del 10%.

Det Norske Veritas Italia S.r.l.
Centro Direzionale Colleoni

Viale Colleoni, 9 - 20041 Agrate Brianza

Per informazioni e iscrizioni contattare la Segreteria Didattica di DNV Academy 
Tel. 039 6056409 - Fax. 039 6058324 - E-mail: dnvacademy.italy@dnv.com

http://www.dnv.it/servizi/training




